LUNA VAN LENTE contact@lunavanlente.fr

COMMERCE, SERVICES
& DEVELOPPEMENT

Formations pratiques et personnalisées pour adultes
ambitieux souhaitant réussir dans leur carriere.
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LUNA VAN LENTE contact@lunavanlente.fr

OBJET ET CHAMP +
D'APPLICATION

Le présent reglement intérieur s’applique a toutes les
personnes participant aux activités de Luna Van Lente,
gu’elles soient salariées, stagiaires, partenaires ou
prestataires.

- [9L - 6T X34d3O SIdVd T.1S9/. Sinef ueal snuaAe OET/8T1

Il a pour objectif de garantir un environnement de travail
professionnel, respectueux et sécurise, favorisant la qualite
et 'efficacité des missions confiees.
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LUNA VAN LENTE contact@lunavanlente.fr

COMPORTEMENT
ET OBLIGATIONS
GENERALES

Chaque membre s’engage a :

e Adopter une attitude professionnelle et courtoise.

® Respecter le personnel, les partenaires et les clients.

e Maintenir un climat de confiance et de collaboration.

e S’abstenir de toute forme de discrimination, violence ou
harcelement.
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LUNA VAN LENTE contact@lunavanlente.fr

PONCTUALITE,
ASSIDUITE ET
PRESENCE

Le respect des horaires et des délais est essentiel.

Toute absence ou retard doit étre signale et justifie.
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Un comportement assidu reflete la qualite et le seérieux
de U’entreprise.
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LUNA VAN LENTE contact@lunavanlente.fr

HYGIENE, SECURITE 3

ET MATERIEL

Les regles de sécurité et d’hygiene doivent étre strictement
observeées.

Tout incident ou dégradation de materiel doit étre
immeédiatement signalé a la direction.

Le matériel fourni est destiné a un usage professionnel
exclusif.
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LUNA VAN LENTE contact@lunavanlente.fr

UTILISATION DES
RESSOURCES
INTERNES

Les outils, documents et supports pedagogiques appartiennent
d Luna Van Lente.

Toute utilisation, reproduction ou diffusion non autorisee est
interdite.
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LUNA VAN LENTE contact@lunavanlente.fr

CONFIDENTIALITE
ET DONNEES 1

Les informations échangées dans le cadre des activites de
’entreprise sont confidentielles.

Les données personnelles sont protégees conformement au
RGPD.

Toute divulgation non autorisée constitue une faute
professionnelle.
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LUNA VAN LENTE contact@lunavanlente.fr

DISCIPLINE ET
SANCTIONS 1

Tout manquement aux regles du présent reglement peut donner lieu a :

e Un avertissement écrit,
e Une suspension temporaire,
e Une exclusion definitive.

Le droit d’expression et de défense du collaborateur sera toujours
respecte.
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LUNA VAN LENTE contact@lunavanlente.fr

INCLUSION ET
ACCESSIBILITE *

Luna Van Lente favorise I’égalité des chances et veille
a l’accessibilité de ses services a tous, y compris aux
personnes en situation de handicap.
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LUNA VAN LENTE contact@lunavanlente.fr

TRAVAIL A DISTANCE
ET E-COMMERCE +

Lors d’activités en ligne, les identifiants de connexion
sont strictement personnels.

Les échanges doivent respecter les regles de
confidentialité et de securité numerique.
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